
REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

KUPUJÍCÍ PR ODÁVAJÍCÍ 

Jméno a příjmení / 
Název společnos  

 Název společnos  BALLIN EVERY  
                     SEASON 

s.r.o. 

Ulice a číslo  Ulice a číslo Praha - Nové Město, 
 Di richova 346/4, 

PSČ 

Město  Město Praha - Nové Město, 

PSČ  PSČ 120 00 

Telefon  Telefon 725520876 

E-mail  E-mail support@ballineveryseason.co 
m 

Žádám o reklamaci uvedeného zboží, popis vad/vady uvádím níže. Zboží jsem 

zakoupil / a ve Vašem e-shopu na adrese: www.ballineveryseason.cz 

Číslo dokladu o úhradě:                        Zakoupen dne: 

Název reklamovaného zboží: 

Popis vady: 

Chyba se projevuje ☐nepřetržitě ☐ po určité době ☐náhodně 

Navrhuji, aby reklamace byla vyřízena: 

☐výměnou produktu ☐vrácením peněz ☐slevou z ceny zboží 

☐jiné Vámi navržené řešení reklamace 

V případě vrácení peněz pošlete peníze na účet: 

V                                       Dne 

 Podpis 

Způsob vyřízení reklamace (vyplňuje prodávající): 

Vaše reklamace byla přijata a vybavena následujícím způsobem: 

☐výměnou zboží ☐vrácením peněz ☐slevou z ceny zboží 

☐jiné ☐ nebyla uznána na základě 

Datum přije  reklamace:                               Datum vyřízení reklamace:  
Reklamaci vyřizoval: 

 
 
Zboží zašlete na adresu prodávajícího: Mladoboleslavská 347, Praha Kbely, Jellyfish s.r.o.  
Svou objednávku zabalte společně kopií faktury a vyplněným reklamačním formulářem. Zzdarma ji podejte na jakékoliv 
pobočce Zásilkovny. Obsluze výdejního místa stačí nahlásit unikátní kód našeho e-shopu: 95135759  
Balíček si od Vás přeberou a pošlou zpět k nám. 


